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DECRETO DEL EJECUTIVO DEL ESTADO POR EL QUE SE EXPIDE
EL REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO DENOMINADO “REGIMEN ESTATAL DE
PROTECCION SOCIAL EN SALUD”

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO UNICO

DE LA COMPETENCIA Y ORGANIZACION

ARTICULO 1

El presente Reglamento Interior tiene por objeto proveer en la esfera
administrativa, con el fin de determinar la estructura organica interna
y funcionamiento del Organismo Publico Descentralizado denominado
“Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud”, asi como establecer
las atribuciones que ejercera cada una de las wunidades
administrativas que lo conforman.

ARTICULO 2

El “Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud” es un Organismo
Publico Descentralizado de la Administracion Publica del Estado de
Puebla, con personalidad juridica y patrimonio propios, sectorizado a
la Secretaria de Salud y tiene a su cargo las funciones y atribuciones
que expresamente le confieren la Ley General de Salud, el Reglamento
de la Ley General de Salud en materia de Proteccion Social en Salud,
la Ley Estatal de Salud, su Decreto de creacion y las demas
disposiciones legales y normativas aplicables.

ARTICULO 3

Para los efectos del presente Reglamento, se entendera por:

I. CAUSES: Al Catalogo Universal de Servicios de Salud que emite la
Comision Nacional de Proteccion Social en Salud;

II. Comision: A la Comision Nacional de Proteccion Social en Salud;

III. Decreto de creacion: Al Decreto del Honorable Congreso del
Estado, por el que crea el Organismo Publico Descentralizado de la
Administracion Puablica del Estado, denominado “Régimen Estatal de
Proteccion Social en Salud”;
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IV. Director General: Al Director General del Régimen Estatal de
Proteccion Social en Salud;

V. Junta de Gobierno: Al Organo de Gobierno y maxima autoridad
del Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud,;

VI. Padron: Al Padron de Beneficiarios del Sistema de Proteccion
Social en Salud del Estado de Puebla;

VII. Red de Prestadores de Servicios: Al conjunto de
establecimientos de prestacion de servicios de atencion médica en el
Estado, acreditados por la Secretaria de Salud federal en términos de
lo dispuesto en el Reglamento de la Ley General de Salud en materia
de Proteccion Social en Salud,;

VIII. Reglamento: Al presente Reglamento Interior del Régimen
Estatal de Proteccion Social en Salud, y

IX. Servicios de Salud del Estado de Puebla: Al Organismo Publico
Descentralizado denominado “Servicios de Salud del Estado de
Puebla”.

Los acuerdos, convenios, sus anexos, asi como los presupuestos,
programas y carteras de servicios que se identifiquen bajo alguna
denominacion o numeraciéon en este Reglamento, en caso de ser
modificados o sustituidos, se entenderan referidos conforme a aquél
que se encuentre vigente.

ARTICULO 4

El Organismo llevara a cabo sus actividades en forma programada, de
conformidad con las politicas, estrategias y prioridades que para el
logro de los objetivos y metas establezcan el Gobernador del Estado,
la Dependencia coordinadora de Sector, la Junta de Gobierno o el
Director General, en concordancia con los Planes Nacional y Estatal
de Desarrollo, el Programa Sectorial respectivo y demas disposiciones
aplicables.

ARTICULO 5

Para el estudio, planeacion, programacion y despacho de los asuntos
de su competencia, el Organismo contara con la siguiente estructura
organica:

I. Junta de Gobierno;

II. Director General, y
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III. Las siguientes unidades administrativas:
A. Direccion de Afiliacion y Operacion;
A.1. Subdireccion de Promocion y Afiliacion;

A.2. Subdireccion de Administracion del Padron y Tecnologias de la
Informacion;

A.3. Subdireccion de Planeacion y Supervision Operativa;

B. Direccion de Gestion de Servicios de Salud;

B.1. Subdireccion de Atencion al Beneficiario;

B.2. Subdireccion de Tutela de Derechos y Administracion del Gestor;
B.3. Subdireccion de Vinculacion de Servicios a Beneficiarios;

C. Direccion de Administracion y Finanzas;

C.1. Subdireccion de Presupuesto y Comprobacion del Gasto;

C.2. Subdireccion de Administracion, y

D. Subdireccion de Normatividad y Asuntos Juridicos.

ARTICULO 6

Los titulares de las unidades administrativas del Organismo seran
auxiliados por el personal que se requiera para el ejercicio de sus
atribuciones, de conformidad con la estructura organica aprobada y
la disponibilidad presupuestal que se autorice conforme a la
normatividad aplicable.

ARTICULO 7

El Director General, los titulares de las unidades administrativas y los
servidores publicos adscritos a éstas, ejerceran sus atribuciones
dentro del territorio del Estado, con sujecion a la Ley de Entidades
Paraestatales del Estado de Puebla, el Decreto de creacion, los
reglamentos, acuerdos, convenios y sus anexos, circulares de caracter
general y demas disposiciones que incidan en el ambito de
competencia del Organismo.

ARTICULO 8

Los servidores publicos adscritos al Organismo deberan integrar,
custodiar y dar de baja, los expedientes, la documentacion, la
informacioén, los registros, los datos, aun los contenidos en medios
electronicos, que por razon del ejercicio de sus funciones y actividades
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genere, obtenga, administre, maneje, archive o custodie, de
conformidad con las disposiciones legales y normatividad aplicables.

Asimismo, estan obligados a guardar estricta reserva y
confidencialidad sobre los asuntos de su competencia; impidiendo o
evitando la utilizacion indebida, sustraccion, destruccion u
ocultamiento de la misma por cualquier medio no autorizado.

TiTULO SEGUNDO
DE LAS ATRIBUCIONES
CAPITULO I
DE LA JUNTA DE GOBIERNO

ARTICULO 9

La Junta de Gobierno se integrara en los términos que establece el
articulo 10 del Decreto de creacion y contara con las atribuciones que
contemplan los articulos 52 de la Ley de Entidades Paraestatales del
Estado de Puebla y 15 del Decreto de creacion.

CAPITULO 11
DE LA DIRECCION GENERAL

ARTICULO 10

El Director General tendra, ademas de las atribuciones que senalan
los articulos 17 y 53 de Ley de Entidades Paraestatales del Estado de
Puebla y 20 del Decreto de creacion, las siguientes:

I. Emitir acuerdos, lineamientos, normatividad, politicas, circulares,
criterios, reglas de caracter general y demas disposiciones que se
requieran para el mejor desempeno de las atribuciones del
Organismo, y que no estén reservadas a la Junta de Gobierno;

II. Dirigir la instrumentacion del Sistema en el Estado;

III. Emitir las politicas y autorizar las acciones para garantizar que la
atencion meédica, los medicamentos y demas insumos asociados, se
presten a los beneficiarios de forma eficiente, oportuna y sistematica,
por los establecimientos para la atenciéon médica incorporados a dicho
Sistema;



Orden Juridico Poblano

IV. Establecer las politicas para impulsar progresivamente en la Red
de Prestadores de Servicios, la integracion de organizaciones de
beneficiarios que se constituyan como avales ciudadanos de los
resultados de calidad en la adecuada prestacion de servicios;

V. Definir y establecer los mecanismos para la atencion ciudadana, en
la orientacion, recepcion y atencion de preguntas, quejas y
sugerencias relativas a la prestacion de servicios de salud,;

VI. Aprobar e instruir que sea remitida a la federacion la informacion
y elementos necesarios para la integracion del Padron de Beneficiarios
a nivel nacional:

VII. Autorizar los mecanismos para recibir y evaluar las propuestas
de los beneficiarios del Sistema, respecto de los recursos que éstos
aporten,;

VIII. Coordinar la atencion a las autoridades fiscalizadoras y de
control,;

IX. Autorizar los programas y procedimientos para llevar a cabo la
supervision, seguimiento, control y evaluacion integral de la operacion
del Sistema en el Estado, con apego a lo dispuesto por la autoridad
federal competente;

X. Validar y someter a consideracion de la Junta de Gobierno el
seguimiento, evaluacion y mejora de planes, programas y proyectos
que opere el Organismo;

XI. Resolver las dudas que se susciten con motivo de la interpretacion
o aplicacion de este Reglamento, asi como lo no previsto en el mismo,
sobre la competencia y atribuciones de las diferentes unidades
administrativas del Organismo;

XII. Validar y someter a consideracion de la Junta de Gobierno las
modificaciones a la estructura organica del Organismo;

XIII. Validar y someter a consideracion de la Junta de Gobierno los
manuales de organizacion, de procedimientos, de servicios al publico
y demas que sean necesarios para el funcionamiento del Organismo;

XIV. Instruir se efectue la certificacion y recertificacion de procesos
que lleva a cabo el Organismo;

XV. Crear los grupos de trabajo que establezcan las disposiciones
aplicables, asi como aquellos que sean necesarios para complementar
las actividades programadas del Organismo y designar a los
servidores publicos que los conformaran;
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XVI. Dirigir las acciones de coordinacion interinstitucional para lograr
los objetivos del Organismo, y

XVII. Las demas que en materia de su competencia se establezcan en
los ordenamientos legales y normativos vigentes, decretos, acuerdos,
circulares y convenios, asi como las que para el buen funcionamiento
del Organismo le confiera la Junta de Gobierno.

Las atribuciones contenidas en este articulo, se podran ejercer por los
servidores publicos del Organismo, en los términos que se establezcan
en este Reglamento o en el acuerdo delegatorio correspondiente, con
excepcion de las atribuciones previstas en las fracciones I, II, XII y
XV.

CAPITULO 111
DE LAS DIRECCIONES

ARTICULO 11

Al frente de cada una de las Direcciones habra un titular, quien
tendra las siguientes atribuciones:

I. Proponer al Director General para aprobacion de la Junta de
Gobierno los planes, programas, proyectos, politicas, normatividad y
demas disposiciones necesarias para el adecuado funcionamiento de
la unidad administrativa a su cargo, y una vez aprobado instruir su
ejecucion,;

II. Planear, programar, organizar, dirigir, desarrollar, controlar y
evaluar el desempeno de las atribuciones y actividades de la unidad
administrativa a su cargo, conforme a las disposiciones legales y
normativas, programas, manuales, lineamientos y demas que
determine el Director General o la Junta de Gobierno;

III. Proporcionar informacion, asesoria o cooperacion técnica que le
sean solicitados por las demas unidades administrativas del
Organismo y las diversas autoridades federales, estatales vy
municipales, previa aprobacion del Director General,

IV. Verificar la correcta y oportuna ejecucion del presupuesto por
parte de las unidades administrativas a su cargo, de conformidad con
los ordenamientos aplicables;

V. Proponer al Director General las estrategias de simplificacion
administrativa, informacion y comunicacion con el publico, en
materia de su competencia,;
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VI. Proponer al Director General, a través de la unidad administrativa
competente, la creacion, modificacion o supresion de las unidades
administrativas de su adscripcion, de conformidad con las
disposiciones aplicables;

VII. Proponer al Director General los nombramientos, promociones,
licencias o remociones del personal de la unidad administrativa a su
cargo, asi como los programas de induccion, capacitacion,
profesionalizacion y desarrollo integral de los aspectos mental,
técnico, cultural, social y deportivo, de conformidad con las
disposiciones aplicables;

VIII. Proponer al Director General, en coordinacion con la unidad
administrativa competente del Organismo, los proyectos y reformas de
leyes y reglamentos; asi como la suscripcion de manera conjunta de
los acuerdos, contratos, convenios y demas instrumentos juridicos
que incidan en el ambito de su competencia con las dependencias y
entidades de la federacion, los estados y los municipios y una vez
aprobados coordinar su registro y ejecucion;

IX. Remitir la informacion y proporcionar el apoyo requerido por la
unidad administrativa competente, para la atencion y requerimiento
de las observaciones realizadas en las auditorias que se realicen al
Organismo por parte de las autoridades competentes en materia de
control, evaluacion y fiscalizacion;

X. Coordinar la integracion de la informacion relacionada con
solicitudes de informacion y documentacion que les formulen las
autoridades jurisdiccionales, administrativas y ministeriales y, en su
caso, ordenar su entrega a la Subdireccion de Normatividad y
Asuntos Juridicos;

XI. Emitir los dictamenes, opiniones, estudios e informes que le sean
requeridos por el Director General;

XII. Establecer mecanismos de coordinacion con los sectores publico,
social y privado para el mejor desempeno de las atribuciones de las
unidades administrativas a su cargo, de conformidad con las
disposiciones aplicables;

XIII. Acordar con el Director General el despacho de los asuntos de la
unidad administrativa a su cargo e informarle sobre el desarrollo y
resultado de los mismos;

XIV. Suscribir y autorizar con su firma el tramite y los documentos
relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquellos que por delegacion
o suplencia le correspondan;

10
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XV. Recibir en acuerdo a los titulares de las unidades administrativas
de su adscripcion, los asuntos que sean competencia de las mismas;

XVI. Vigilar que el personal a su cargo no incurra en acciones u
omisiones con las cuales provoque el incumplimiento del servicio a su
cargo;

XVII. Supervisar el cumplimiento de las disposiciones legales y
normativas, decretos, acuerdos, lineamientos, circulares y demas
disposiciones que regulen el funcionamiento y servicio de las
unidades administrativas de su competencia;

XVIII. Recibir y atender en el ambito de su competencia, junto con la
unidad administrativa competente, de conformidad con la legislacion
y normatividad aplicables, las solicitudes en materia de
transparencia, acceso a la informacion publica y proteccion de datos
personales;

XIX. Desempenar las comisiones que el Director General le delegue o
encomiende, manteniéndole informado sobre el desarrollo y resultado
de las mismas, y

XX. Hacer del conocimiento oportuno de sus subalternos los
lineamientos, politicas, circulares y demas documentos que se
relacionen con las atribuciones de las unidades administrativas a su
cargo.

CAPITULO IV
DE LAS SUBDIRECCIONES

ARTICULO 12

Al frente de cada una de las Subdirecciones habra un titular, quien
tendra las siguientes atribuciones:

I. Formular a su superior jerarquico los planes, programas, proyectos,
politicas, lineamientos y demas disposiciones necesarias para el
adecuado funcionamiento de la unidad administrativa a su cargo y
una vez aprobados realizar su ejecucion,;

II. Formular a su superior jerarquico los proyectos y reformas de leyes
y reglamentos, la celebracion de contratos, convenios y demas
instrumentos juridicos que incidan en el ambito de su competencia y
una vez aprobados coordinar su ejecucion;

III. Coordinar la planeacion, programacion, organizacion, dirigencia,
desarrollo, control y evaluacion del desempeno de las atribuciones y
actividades de la unidad administrativa a su cargo, conforme a las

11
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disposiciones legales y normativas, programas, manuales,
lineamientos y demas que determine su superior jerarquico o el
Director General,

IV. Proporcionar informacion, asesoria o cooperacion técnica que le
sean solicitados por las demas unidades administrativas del
Organismo y las diversas autoridades federales, estatales vy
municipales, previa aprobacion de su superior jerarquico;

V. Formular los dictamenes, opiniones, estudios e informes que le
sean requeridos por su superior jerarquico;

VI. Integrar la informacion relacionada con las solicitudes de
informacion y documentacion que requieran las autoridades
jurisdiccionales, administrativas y ministeriales y, previo acuerdo de
su superior jerarquico, entregar la misma a la Subdireccion de
Normatividad y Asuntos Juridicos;

VII. Suscribir y autorizar con su firma el tramite y los documentos
relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquellos que por delegacion
o suplencia le correspondan;

VIII. Informar y acordar con su superior jerarquico el despacho de los
asuntos a su cargo;

IX. Proponer a su superior jerarquico los nombramientos,
promociones, licencias o remociones del personal de la unidad
administrativa a su cargo, asi como los programas de induccion,
capacitacion, profesionalizacion y desarrollo integral de los aspectos
mental, técnico, cultural, social y deportivo, de conformidad con las
disposiciones aplicables;

X. Sugerir a su superior jerarquico la creacion, modificacion o
supresion de las unidades administrativas de su adscripcion, de
conformidad con las disposiciones aplicables;

XI. Sugerir a su superior jerarquico las estrategias de simplificacion
administrativa, informacion y comunicacion con el publico, en
materia de su competencia,;

XII. Coordinar el establecimiento de mecanismos de coordinaciéon con
los sectores publico, social y privado para el mejor desempeno de las
atribuciones de las unidades administrativas a su cargo, de
conformidad con las disposiciones aplicables;

XIII. Desempenar las comisiones que su superior jerarquico o el
Director General le delegue o encomiende, manteniéndole informado
sobre el desarrollo y resultado de las mismas, y

12
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XIV. Hacer del conocimiento oportuno de sus subalternos los
lineamientos, politicas, circulares y demas documentos que se
relaciones con las atribuciones de las unidades administrativas a su
cargo.

CAPITULO V
DE LA DIRECCION DE AFILIACION Y OPERACION

ARTICULO 13

Al frente de la Direccion de Afiliacion y Operacion habra un titular
que dependera jerarquicamente del Director General,
correspondiéndole, ademas de las atribuciones establecidas en el
articulo 11 de este Reglamento, las siguientes:

I. Coordinar la implementacion de las acciones de difusion y
promocion para la incorporacion y renovacion de vigencia de derechos
de beneficiarios al Sistema,;

II. Autorizar las acciones para llevar a cabo la identificacion de
familias a beneficiar, la evaluacion socioeconomica de los solicitantes,
la recaudacion de cuotas familiares y la integracion de los expedientes
correspondientes;

III. Aprobar los mecanismos, para apoyar a los solicitantes de
afiliacion en la obtencion de documentos oficiales conforme a los
acuerdos que se establezcan con las autoridades correspondientes y
para verificar la informacion que por éstos es proporcionada,
mediante las herramientas tecnologicas provistas por la federacion;

IV. Vigilar la expedicion y otorgamiento a los beneficiarios del
Sistema, del documento que los acredite con tal caracter;

V. Verificar que se lleve a cabo la certificacion y recertificacion de
procesos que realiza el Organismo;

VI. Coordinarse con la Direccion de Administracion y Finanzas para
dirigir los procesos de registro contable, conciliacion y administracion
de cuotas familiares;

VII. Dirigir las acciones para verificar la vigencia de derechos de los
afiliados;

VIII. Informar a su superior jerarquico, en forma periodica, de los
casos en que las familias o personas se ubiquen en alguno de los
supuestos de suspension o cancelacion que se establecen en la Ley

13
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General de Salud y en su caso, ordenar se implementen las acciones
conducentes para llevar a cabo los procedimientos para suspender o
cancelar los derechos;

IX. Supervisar las acciones de integracion, administracion, custodia,
respaldo, proteccion, actualizacion, y en su caso, recuperacion del
Padron;

X. Validar y proponer al Director General la informacion y elementos
necesarios que seran remitidos a la Federacion para la integracion del
Padron de Beneficiarios a nivel nacional;

XI. Someter a consideracion del Director General las acciones que
deban proponerse a la autoridad federal competente para optimizar el
funcionamiento del Padron;

XII. Vigilar que los equipos de computo y tecnologias de la
informacion del Organismo cumplan con las especificaciones técnicas
requeridas por la autoridad federal competente;

XIII. Coordinar el soporte técnico para todas las areas del Organismo;

XIV. Proponer al Director General el establecimiento de programas y
procedimientos para llevar a cabo la supervision, seguimiento, control
y evaluacion integral de la operacion del Sistema en el Estado;

XV. Desarrollar el seguimiento, evaluacion y mejora de planes,
programas y proyectos que opere el Organismo;

XVI. Coordinar la elaboracion y proponer al Director General, los
Programas Operativos Anuales, Indicadores y demas instrumentos de
medicion de gestion y resultados;

XVII. Coordinar la evaluacion periodica de la opinion de los
beneficiarios respecto de la satisfaccion de los servicios y la aplicacion
del Modelo de Supervision y Seguimiento Estatal de los Servicios de
Salud;

XVIII. Coadyuvar con la Direccion de Administracion y Finanzas en la
elaboracion e integracion del anteproyecto de presupuesto anual de
ingresos y egresos de la unidad administrativa a su cargo;

XIX. Elaborar e integrar junto con la Direccion de Administracion y
Finanzas los manuales de organizacion, de procedimientos, de
servicios al publico y demas que sean necesarios para el
funcionamiento de su area, y

XX. Las demas que en materia de su competencia se establezcan en
los ordenamientos legales y normativos vigentes, decretos, acuerdos,
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circulares, convenios y sus anexos, asi como las que para el buen
funcionamiento le encomiende el Director General.

SECCION I
DE LA SUBDIRECCION DE PROMOCION Y AFILIACION

ARTICULO 14

Al frente de la Subdireccion de Promocion y Afiliacion habra un titular
que dependera jerarquicamente del Director Afiliacion y Operacion, y
tendra, ademas de las atribuciones establecidas en el articulo 12 de
este Reglamento, las siguientes:

I. Implementar las acciones de difusion y promociéon para la
incorporacion y renovacion de vigencia de derechos de los
beneficiarios;

II. Establecer modulos de afiliacion y orientacion conforme a los
programas, operativos y metas que le instruya su superior jerarquico;

III. Realizar las acciones necesarias para la incorporacion de
beneficiarios al Sistema;

IV. Coordinar las acciones necesarias para la identificacion de
familias a beneficiar, conforme a las politicas que le sean instruidas;

V. Implementar, a través de su personal operativo, la evaluacion
socioeconomica de las personas y familias que soliciten ser
incorporados al Sistema;

VI. Realizar la recaudacion de las cuotas familiares que en su caso
correspondan, por la incorporacion de personas y familiares en
régimen contributivo;

VII. Sistematizar la integracion, resguardo, custodia y conservacion
de los expedientes de los beneficiarios del Sistema;

VIII. Implementar mecanismos para comprobar la veracidad de la
informacion que proporcionan los solicitantes de afiliacion;

IX. Administrar la expedicion y otorgamiento a los beneficiarios, del
documento de que los acredite con tal caracter;

X. Coordinar el funcionamiento de mecanismos para verificar la de
vigencia de derechos de los afiliados;

XI. Generar, a través de su personal operativo, la informacion que
integrara el Padron;
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XII. Verificar la correcta asignacion de centros de salud para la
atencion primaria de los beneficiarios, en los procesos de afiliacion;

XIII. Proponer a su superior jerarquico los manuales de organizacion,
de procedimientos, de servicios al publico y demas que sean
necesarios para el funcionamiento de su unidad administrativa, y

XIV. Las demas que le delegue o encomiende su superior jerarquico,
asi como aquellas que en materia de su competencia se establezcan
en este Reglamento, los ordenamientos vigentes, decretos, acuerdos,
circulares, convenios y sus anexos.

SECCION II

DE LA SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION DEL PADRON Y
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

ARTICULO 15

Al frente de la Subdireccion de Administracion del Padron y
Tecnologias de la Informacion habra un titular que dependera
jerarquicamente del Director de Afiliacion y Operacion, y tendra,
ademas de las atribuciones establecidas en el articulo 12 de este
Reglamento, las siguientes:

I. Coordinar y supervisar las acciones de integracion, administracion,
custodia, respaldo, proteccion, actualizacion y en su caso
recuperacion del Padron;

II. Coordinar la generacion de informacion y elementos necesarios
para proveer a la Federacion en el proceso de integracion del Padron
de Beneficiarios a nivel nacional y en su caso, realizar las
adecuaciones que instruya la federacion, respecto de las
inconsistencias que ésta detecte;

ITII. Coordinar el funcionamiento del Padron y formular acciones a su
superior jerarquico que deban proponerse a la autoridad federal
competente para optimizar su funcionamiento;

IV. Representar a la Direccion de Afiliacion y Operacion ante la
Direccion de Administracion y Finanzas en los procesos de registro
contable, conciliacion y administracion de las cuotas familiares;

V. Supervisar los casos en los que los beneficiarios se ubiquen en
alguno de los supuestos de suspension o cancelacion que se
establecen en la Ley General de Salud, asi como implementar las
acciones conducentes para llevar a cabo los procedimientos de
suspension y cancelacion de los derechos;
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VI. Supervisar que los equipos de computo y tecnologias de la
informacion del Organismo cumplan con las especificaciones técnicas
requeridas por la autoridad federal competente;

VII. Brindar soporte técnico a todas las areas del Organismo;

VIII. Proponer a su superior jerarquico los manuales de organizacion,
de procedimientos, de servicios al publico y demas que sean
necesarios para el funcionamiento de su unidad administrativa, y

IX. Las demas que le delegue o encomiende su superior jerarquico,
asi como aquellas que en materia de su competencia se establezcan
en este Reglamento, los ordenamientos vigentes, decretos, acuerdos,
circulares, convenios y sus anexos.

SECCION III

DE LA SUBDIRECCION DE PLANEACION Y SUPERVISION
OPERATIVA

ARTICULO 16

Al frente de la Subdireccion de Planeacion y Supervision Operativa
habra un titular que dependera jerarquicamente del Director de
Afiliacion y Operacion, y tendra, ademas de las atribuciones
establecidas en el articulo 12 de este Reglamento, las siguientes:

I. Promover, gestionar y coordinar la certificacion y recertificacion de
procesos que lleva a cabo el Organismo;

II. Realizar el seguimiento, evaluacion y mejora de planes, programas
y proyectos que opere el Organismo;

III. Elaborar y someter a la aprobacion de su superior jerarquico los
informes de los resultados de la supervision realizada en los que se
muestren las fortalezas, debilidades y oportunidades de mejora;

IV. Coordinar la implementacion de los mecanismos para recibir y
evaluar satisfaccion de los beneficiarios respecto de los servicios de
atencion médica que reciben;

V. Proponer a su superior jerarquico el establecimiento de sistemas y
procedimientos para llevar a cabo la supervision, seguimiento, control
y evaluacion integral de la operacion del Sistema en el Estado y una
vez aprobado, coordinar su ejecucion;
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VI. Coordinar la elaboracion del proyecto del apartado del Informe de
Gobierno correspondiente al Organismo y fungir como enlace con el
area de planeacion de la Secretaria de Finanzas y Administracion;

VII. Elaborar en coordinacion con la Subdireccion de Programacion y
Presupuesto, los Programas Operativos Anuales, Indicadores y demas
instrumentos de medicion de gestion y resultados del Organismo;

VIII. Coordinar la integracion de la informacion para el analisis
estadistico de los indicadores, la realizacion de dicho analisis y la
formulacion de las propuestas correspondientes;

IX. Proponer a su superior jerarquico los manuales de organizacion,
de procedimientos, de servicios al publico y demas que sean
necesarios para el funcionamiento de su unidad administrativa, y

X. Las demas que le delegue o encomiende su superior jerarquico, asi
como aquellas que en materia de su competencia se establezcan en
este Reglamento, los ordenamientos vigentes, decretos, acuerdos,
circulares, convenios y sus anexos.

CAPITULO VI
DE LA DIRECCION DE GESTION DE SERVICIOS DE SALUD

ARTICULO 17

Al frente de la Direccion de Gestion de Servicios de Salud habra un
titular que dependera jerarquicamente del Director General,
correspondiéndole, ademas de las atribuciones establecidas en el
articulo 11 de este Reglamento, las siguientes:

I. Fungir como enlace con los Servicios de Salud del Estado de Puebla
en la forma que determine el Director General, a fin de definir las
estrategias para la prestacion de servicios de salud a los beneficiarios;
asi como en la actualizacion continua de las claves, clasificaciones y
demas informacién de las intervenciones, medicamentos y demas
insumos comprendidos en las diferentes carteras del Sistema;

II. Dirigir las acciones para verificar que la prestacion de los servicios
de salud a los beneficiarios sea eficiente, oportuna y sistematica;

III. Coordinar las acciones para identificar las necesidades de los
beneficiarios, respecto de los servicios comprendidos en las diferentes
carteras del Sistema y formular las propuestas correspondientes a su
superior jerarquico;

IV. Coordinar, en el ambito de su competencia, el seguimiento y, en
su caso, validacion de los programas y presupuestos de los Servicios
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de Salud del Estado de Puebla, en lo relativo a los indicadores y
conceptos de gasto de los recursos del Sistema;

V. Formular y dirigir los programas de capacitacion, al personal
médico de la Red de Prestadores de Servicios; respecto de las carteras
de servicios y cobertura del Sistema a los afiliados, asi como sobre el
registro de casos en los sistemas electronicos correspondientes;

VI. Formular y dirigir los programas de capacitacion en materia de
reduccion de costos de adquisicion, favorecimiento de sistemas
eficientes de abasto y reposicion de medicamentos, asi como sobre el
uso racional de los mismos en la prescripcion y consumo;

VII. Dirigir las acciones de vigilancia y gestion necesarias respecto de
la Red de Prestadores de Servicios con quienes se tenga suscrito
convenio de gestion, a fin de que los procesos de referencia y
contrarreferencia se lleven a cabo de manera oportuna en beneficio de
los afiliados al Sistema;

VIII. Coordinar la supervision, evaluacion, revision, validacion y
seguimiento de casos de atenciones médicas que sean registrados en
las plataformas y sistemas federales por la Red de Prestadores de
Servicios, para pago de las intervenciones realizadas a beneficiarios
conforme a las diferentes carteras del Sistema;

IX. Dirigir las acciones de revision, validacion y gestion de pagos
interestatales, por la atencion médica prestada fuera del Estado a los
beneficiarios del Estado de Puebla; asi como de la obtencion de
documentos, revision, envio y gestion de cobro de las atenciones
brindadas en el Estado a beneficiarios de otras entidades federativas;

X. Coadyuvar, en el ambito de su competencia, con los Servicios de
Salud del Estado de Puebla para definir la prestacion de servicios
meédicos y hospitalarios que se van a proporcionar a los beneficiarios
a través de proveedores diversos a €l;

XI. Coordinar la entrega a los Regimenes Estatales deudores, de los
comprobantes de recursos canalizados por concepto de compensacion
economica;

XII. Dirigir la evaluacion de la capacidad, el cumplimiento de las
normas de seguridad sanitaria y calidad de los servicios otorgados por
la Red de Prestadores de Servicios, con quienes se tengan celebrados
convenios de gestion,;

XIII. Coadyuvar con los Servicios de Salud del Estado de Puebla, en
términos de los convenios y demas disposiciones aplicables, en la
elaboracion y verificacion del cumplimiento del Plan Anual de
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Acreditacion de las unidades médicas de aquél, en la supervision de
los requerimientos de las unidades médicas incluidas en dicho Plan, y
en el analisis de estrategias para el fortalecimiento de los servicios
que prestan a los beneficiarios;

XIV. Coordinar la ejecucion de politicas para impulsar la integracion
de organizaciones de beneficiarios en la Red de Prestadores de
Servicios, para que funjan como avales ciudadanos en los resultados
de calidad en la prestacion de servicios;

XV. Difundir los derechos y obligaciones de los afiliados y proponer a
su superior jerarquico las estrategias para tutelarlos;

XVI. Proponer a su superior jerarquico la creacion de unidades de
atencion al beneficiario encargadas de la tutela de sus derechos y el
cumplimiento de sus obligaciones, asi como de divulgar esta
informacion a los afiliados;

XVII. Coordinar los mecanismos que se establezcan para la atencion
ciudadana, y los procesos para la atencién, clasificacion, seguimiento
y atencion de quejas, preguntas y sugerencias presentadas por los
beneficiarios, asi como de validacion de calidad de las respuestas;

XVIII. Coadyuvar con la Direccion de Afiliacion y Operacion en la
evaluacion periodica de la opinion de los beneficiarios respecto de la
satisfaccion de los servicios y la aplicacion del Modelo de Supervision
y Seguimiento Estatal de los Servicios de Salud,;

XIX. Coadyuvar con la Direccion de Administracion y Finanzas en la
elaboracion e integracion del anteproyecto de presupuesto anual de
ingresos y egresos de la unidad administrativa a su cargo;

XX. Elaborar e integrar junto con la Direccion de Administracion y
Finanzas los manuales de organizacion, de procedimientos, de
servicios al publico y demas que sean necesarios para el
funcionamiento de su area, y

XXI. Las demas que en materia de su competencia se establezcan en
los ordenamientos legales y normativos vigentes, decretos, acuerdos,
circulares, convenios y sus anexos, asi como las que para el buen
funcionamiento le encomiende el Director General.

20



Decreto del Ejecutivo del Estado por el que se expide el Reglamento Interior del Organismo
Publico Descentralizado denominado “Régimen Estatal de Proteccién Social en Salud”

SECCION I
DE LA SUBDIRECCION DE ATENCION AL BENEFICIARIO

ARTICULO 18

Al frente de la Subdireccion de Atencion al Beneficiario habra un
titular que dependera jerarquicamente del Director de Gestion de
Servicios de Salud, y tendra, ademas de las atribuciones establecidas
en el articulo 12 de este Reglamento, las siguientes:

I. Coordinar con las instancias competentes del Organismo y de los
Servicios de Salud del Estado de Puebla, en la integracion
permanente de la informacion sobre las actualizaciones de
intervenciones contenidas en las carteras del Sistema, asi como de las
claves de medicamentos publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion;

II. Coordinar el seguimiento del programa de Cirugia Extramuros,
verificando el cumplimiento al calendario establecido por el servicio de
salud;

III. Implementar los criterios y mecanismos para el seguimiento
operativo de los servicios prestados por la Red de Prestadores de
Servicios a los afiliados al Sistema, y coordinar su ejecucion;

IV. Coordinar en el ambito de su competencia, la recepcion y el
analisis de los requerimientos de insumos presentados por los
Servicios de Salud del Estado de Puebla, en relacion con los
Programas de Proteccion Social en Salud a su cargo;

V. Someter a consideracion de su superior jerarquico, y ejecutar los
mecanismos para identificar las necesidades de los beneficiarios,
respecto de los servicios comprendidos en las diferentes carteras del
Sistema;

VI. Validar los Programas de Promocion y Prevencion de la Salud,
conforme a lo establecido las disposiciones aplicables;

VII. Proponer a su superior jerarquico los programas de capacitacion
al personal médico de la Red de Prestadores de Servicios, sobre el
registro de casos en los sistemas electronicos correspondientes;

VIII. Proponer acciones en materia de reduccion de costos de
adquisicion, favorecimiento de sistemas eficientes de abasto y
reposicion de medicamentos, asi como sobre el uso racional de los
mismos en la prescripcion y consumo;
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IX. Coadyuvar con la unidad administrativa correspondiente de los
Servicios de Salud del Estado de Puebla, previa autorizacion de su
superior jerarquico, en la validacion del presupuesto de Consulta
Segura y la elaboracion del reporte trimestral del ejercicio del mismo;

X. Coordinar la supervision, a través de la Red de Prestadores de
Servicios con quienes se tenga suscrito convenio de gestion, a fin de
verificar que los procesos de referencia y contrarreferencia se lleven a
cabo de manera oportuna en beneficio de los afiliados al Sistema;

XI. Proponer a su superior jerarquico acciones para implementar
procesos de vigilancia a la Red de Prestadores de Servicios, a fin de
que los servicios de salud considerados en el Fondo de Proteccion
contra Gastos Catastroficos y Seguro Médico Siglo XXI, cumplan los
protocolos de atencion médica;

XII. Coordinar la supervision, evaluacion, validacion y seguimiento de
los casos registrados en los Sistemas de Gestion de Gastos
Catastroficos, de Seguro Médico Siglo XXI y del CAUSES, en los
establecimientos respectivos, conforme a las disposiciones que
regulen cada programa;

XIII. Fungir como enlace, gestionar y facilitar las relaciones entre el
Organismo, los Servicios de Salud del Estado de Puebla, los institutos
nacionales de salud y la Comision Nacional de Proteccion Social en
Salud, en materia de atencion médica;

XIV. Dar seguimiento a los reportes que emita la Contraloria Social
respecto de las patologias definidas por la autoridad federal
competente;

XV. Elaborar politicas para impulsar la integracion de organizaciones
de beneficiarios en la Red de Prestadores de Servicios, que funjan
como avales ciudadanos de los resultados de calidad y coadyuven en
la adecuada prestacion de servicios;

XVI. Proponer a su superior jerarquico los manuales de organizacion,
de procedimientos, de servicios al publico y demas que sean
necesarios para el funcionamiento de su unidad administrativa, y

XVII. Las demas que le delegue o encomiende su superior jerarquico,
asi como aquellas que en materia de su competencia se establezcan
en este Reglamento, los ordenamientos vigentes, decretos, acuerdos,
circulares, convenios y sus anexos.
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SECCION II

DE LA SUBDIRECCION DE TUTELA DE DERECHOS Y
ADMINISTRACION DEL GESTOR

ARTICULO 19

Al frente de la Subdireccion de Tutela de Derechos y Administracion
del Gestor habra un titular que dependera jerarquicamente del
Director de Gestion de Servicios de Salud, y tendra, ademas de las
atribuciones establecidas en el articulo 12 de este Reglamento, las
siguientes:

I. Formular y coordinar los programas de capacitacion al personal
médico de la Red de Prestadores de Servicios respecto de las carteras
de servicios y cobertura del Sistema a los afiliados;

II. Capacitar, evaluar y, en su caso, proponer acciones de mejora
respecto del desempeno de los Gestores del Seguro Popular de
acuerdo con la normatividad aplicable;

III. Supervisar el acceso, abasto y provision de medicamentos a los
afiliados al Sistema; y realizar las gestiones ante el area competente
de los Servicios de Salud del Estado de Puebla, para que esas
acciones sean llevadas a cabo con eficiencia y oportunidad,;

IV. Implementar los criterios y mecanismos para el seguimiento
operativo y la supervision de los servicios prestados por la Red de
Prestadores de Servicios a los afiliados al Sistema;

V. Formular y proponer a su superior jerarquico las estrategias para
tutelar los derechos de los afiliados al Sistema;

VI. Coordinar la tutela de derechos de los beneficiarios del Sistema a
través de gestores médicos, de conformidad con las disposiciones
aplicables;

VII. Proponer a su superior jerarquico, la creacion de unidades de
atencion al beneficiario encargadas de la tutela de sus derechos y el
cumplimiento de sus obligaciones, asi como de divulgar esta
informacion a los afiliados;

VIII. Coordinar la vigilancia de los prestadores de servicios de salud
con quienes se tenga suscrito convenio de gestion, a fin de que los
beneficiarios reciban orientacion necesaria respecto a la prestacion de
servicios de salud;
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IX. Dar seguimiento a las actividades del Modelo de Supervision y
Seguimiento Estatal de los Servicios de Salud y en la evaluacion
periodica de la opinion de los beneficiarios respecto de la satisfaccion
de los servicios;

X. Evaluar la atencion y satisfaccion de los afiliados al Sistema
respecto de los servicios médicos y hospitalarios proporcionados por
la Red de Prestadores de Servicios; e informar a su superior jerarquico
de los resultados obtenidos;

XI. Proponer a su superior jerarquico los manuales de organizacion,
de procedimientos, de servicios al publico y demas que sean
necesarios para el funcionamiento de su unidad administrativa, y

XII. Las demas que le delegue o encomiende su superior jerarquico,
asi como aquellas que en materia de su competencia se establezcan
en este Reglamento, los ordenamientos vigentes, decretos, acuerdos,
circulares, convenios y sus anexos.

SECCION III

DE LA SUBDIRECCION DE VINCULACION DE SERVICIOS A
BENEFICIARIOS

ARTICULO 20

Al frente de la Subdireccion de Vinculacion de Servicios a
Beneficiarios habra un titular que dependera jerarquicamente del
Director de Gestion de Servicios de Salud, y tendra, ademas de las
atribuciones establecidas en el articulo 12 de este Reglamento, las
siguientes:

I. Fungir como enlace con los Servicios de Salud del Estado de
Puebla;

II. Verificar la actualizacion constante de los establecimientos, claves
y servicios que conforman la Red de Prestadores de Servicios,
mediante la informacion que los Servicios de Salud del Estado de
Puebla proporcione al Organismo;

III. Coadyuvar en la identificacion de necesidades de los beneficiarios
a partir de las evaluaciones que practique a los prestadores de
servicios y las quejas y sugerencias que reciba; y proponer las
acciones conducentes;

IV. Coordinar el funcionamiento de los mecanismos de compensacion
interestatal con motivo de la prestacion de servicios a los afiliados al
Sistema;
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V. Coordinar la revision, validacion y gestion de pagos interestatales
por la atencion meédica prestada fuera del Estado a beneficiarios del
Sistema;

VI. Coordinar en el ambito de su competencia la integracion, revision,
envio y gestion de cobro de las atenciones brindadas en el Estado, a
beneficiarios del Sistema de otras entidades federativas;

VII. Coadyuvar con los Servicios de Salud del Estado de Puebla, a
través de la unidad administrativa competente, previo acuerdo con su
superior jerarquico, para definir los términos y alcances de los
servicios que se otorgaran por proveedores diversos a aquél, en
beneficio de los afiliados al Sistema;

VIII. Coadyuvar con los Servicios de Salud del Estado de Puebla, en la
evaluacion de la capacidad, seguridad y calidad de los prestadores de
servicios con quienes se tengan celebrados convenios de gestion; asi
como en la elaboracion y verificacion del cumplimiento del Plan Anual
de Acreditacion de las unidades médicas de aquél,

IX. Verificar los requerimientos necesarios para que la Red de
Prestadores de Servicios, cumplan con las acreditaciones
correspondientes a fin de brindar atencion integral a los beneficiarios
del Sistema;

X. Coadyuvar con los Servicios de Salud del Estado de Puebla,
conforme a las disposiciones aplicables, en el analisis de estrategias
para el fortalecimiento de los servicios que prestan a los beneficiarios;

XI. Coordinar los mecanismos para la atencion ciudadana, en los que
se brinde orientacion y se reciban quejas, preguntas y sugerencias
relativas a la prestacion de servicios de salud;

XII. Coordinar la operacion del centro de atencion telefonica del
Organismo;

XIII. Coordinar el registro, clasificacion y remision de las solicitudes
de informacion, peticiones, quejas, sugerencias y felicitaciones que
formulen los Dbeneficiarios del Sistema, mediante los medios
establecidos; asi como el seguimiento y atencion con las areas
competentes del Organismo o de los Servicios de Salud del Estado de
Puebla;

XIV. Coordinar los procesos para la atencion, clasificacion,
seguimiento y atencion de las quejas, preguntas y sugerencias
presentadas por los beneficiarios, asi como de validacion de calidad
de las respuestas;
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XV. Coordinar la evaluacion de la capacidad operativa de la Red de
Prestadores de Servicios contratada para la prestacion de servicios
meédicos y hospitalarios hacia los beneficiarios del Sistema y verificar
que cumplan con los compromisos establecidos;

XVI. Participar, en el ambito de su competencia y en conjunto con la
Direccion de Administracion y Finanzas, en la elaboracion del Plan
Maestro de Infraestructura;

XVII. Proponer a su superior jerarquico los manuales de
organizacion, de procedimientos, de servicios al publico y demas que
sean necesarios para el funcionamiento de su unidad administrativa,
y

XVIII. Las demas que le delegue o encomiende su superior jerarquico,
asi como aquellas que en materia de su competencia se establezcan
en este Reglamento, los ordenamientos vigentes, decretos, acuerdos,
circulares, convenios y sus anexos.

CAPITULO VII
DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

ARTICULO 21

Al frente de la Direccion de Administracion y Finanzas habra un
titular que dependera jerarquicamente del Director General,
correspondiéndole, ademas de las atribuciones que senala el articulo
11 de este Reglamento, las siguientes:

I. Someter a consideracion del Director General las politicas, normas,
métodos, sistemas, estrategias y procedimientos que deban
observarse en materia de recursos financieros, humanos y materiales
del Organismo, y coordinar su ejecucion una vez autorizados, de
conformidad con las disposiciones aplicables;

II. Coordinar la elaboracion e integracion del anteproyecto de
presupuesto anual de ingresos y egresos del Organismo en
coordinacion con las demas unidades administrativas del Organismo;

ITII. Coordinar la gestion del pago a los establecimientos de atencion
meédica incorporados al Sistema, conforme a los convenios, demas
disposiciones e instrumentos que se suscriban, aplicables;

IV. Aplicar los recursos que sean transferidos al Organismo para la
operacion del Sistema, conforme a las disposiciones correspondientes;

V. Coordinar el analisis de la informacion programatica presupuestal
y financiera del Organismo y dirigir, con la autorizacion del Director
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General, las afectaciones, transferencias y recalendarizaciones, de
acuerdo con la normatividad aplicable;

VI. Coordinar la recepcion y evaluacion de propuestas que formulen
los beneficiarios del Sistema, respecto de los recursos que éstos
aporten;

VII. Administrar los recursos materiales, abasto, servicios generales,
inventarios de bienes muebles e inmuebles, archivos, almacenes,
conservacion y mantenimiento de éstos, con independencia de lo
correspondiente a la Direccion de Afiliacion y Operacion;

VIII. Dirigir los procesos para la gestion, recepcion, registro contable,
administracion, programacion, supervision, comprobacion, ejercicio e
informacion de los recursos transferidos o aportados para la ejecucion
del Sistema y sus rendimientos;

IX. Dirigir los procesos de registro contable, conciliacion y
administracion de las cuotas familiares;

X. Verificar que se obtenga, custodie y conserve la documentacion
justificante y comprobatoria original de las erogaciones de los
recursos en numerario que sean transferidos al Organismo;

XI. Coordinar los mecanismos, procedimientos y sistemas de
inventarios y administracion de documentos y archivo, de
conformidad con las disposiciones aplicables en la materia;

XII. Coordinar la integracion de la informaciéon necesaria y, previa
autorizacion de la misma por el Director General, informar y rendir
cuentas de la recepcion, no recepcion y ejercicio de los recursos del
Sistema en el Estado a las autoridades competentes;

XIII. Verificar que se dé atencion oportuna a las auditorias y
supervisiones de control, evaluacion y fiscalizacion del manejo de
recursos y cuentas publicas, que se practiquen al Organismo;

XIV. Coadyuvar con la Secretaria de Salud del Gobierno Federal, la
Secretaria de Salud del Gobierno del Estado y los servicios estatales
de salud, en la elaboracion del Plan Maestro de Infraestructura;

XV. Tramitar, previa autorizacion de su superior jerarquico, la
apertura de todo tipo de cuentas bancarias y de deposito, el alta y
registro de funcionarios en éstas, asi como de adquisiciones de
sistemas y programas para la contabilidad, timbrado y el
cumplimiento de las obligaciones administrativas del Organismo;
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XVI. Instruir y verificar, previa autorizacion de su superior jerarquico,
las acciones necesarias para el reintegro de recursos no ejercidos o no
comprobados conforme a los destinos especificos para los que fueron
transferidos;

XVII. Facilitar en coordinacion con la Direccion de Gestion de
Servicios de Salud la entrega a los Regimenes Estatales deudores, de
los comprobantes de recursos canalizados por concepto de
compensacion economica;

XVIII. Validar y remitir a su superior jerarquico los estados
financieros del Organismo para su presentacion ante la Junta de
Gobierno;

XIX. Coordinar la integracion de la cuenta publica del Organismo y
someterla a consideracion del Director General, para la aprobacion de
la Junta de Gobierno;

XX. Coordinar el cumplimiento de las obligaciones fiscales y
contables del Organismo;

XXI. Coordinar la integracion y ejecucion de los programas anuales
de adquisiciones, arrendamientos y servicios; asi como de obra
publica y servicios relacionados con la misma;

XXII. Elaborar los programas mensuales de ministracion de recursos
por pago de servicios y gestionar la radicacion de los mismos, asi
como calendarizar y efectuar los pagos por servicios y cualquier otro
tipo de egreso autorizado;

XXIII. Conducir las relaciones laborales del Organismo con sus
trabajadores, dirigir todas las acciones relacionadas con la
administracion de recursos humanos y mantener informado de ello a
Su superior jerarquico;

XXIV. Emitir las constancias laborales, de retenciones de impuestos y
demas procedentes, que le sean solicitadas por los trabajadores del
Organismo y las autoridades competentes;

XXV. Proponer al Director General los nombramientos del personal
adscrito al Organismo y ordenar su tramite una vez autorizados;

XXVI. Coordinar junto con las demas unidades administrativas del
Organismo la elaboracion e integracion de los manuales de
organizacion, de procedimientos, de servicios al publico y demas que
sean necesarios para el funcionamiento del Organismo y someterlos a
consideracion del Director General,
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XXVII. Proponer al superior jerarquico, de conformidad con las
disposiciones aplicables, las modificaciones a la estructura organica
del Organismo, y

XXVIII. Las demas que en materia de su competencia se establezcan
en los ordenamientos legales y normativos vigentes, decretos,
acuerdos, circulares, convenios y sus anexos, asi como las que para el
buen funcionamiento le encomiende el Director General.

SECCION I

DE LA SUBDIRECCION DE PRESUPUESTO Y COMPROBACION
DEL GASTO

ARTICULO 22

Al frente de la Subdireccion de Presupuesto y Comprobacion del
Gasto habra un titular que dependera jerarquicamente del Director de
Administracion y Finanzas, y tendra, ademas de las atribuciones
establecidas en el articulo 12 de este Reglamento, las siguientes:

I. Coordinar la administracion de los recursos financieros del
Organismo conforme a las politicas, normas, métodos, sistemas,
estrategias y procedimientos autorizados;

II. Elaborar e integrar junto con las demas unidades administrativas
del Organismo el anteproyecto de presupuesto anual de ingresos y
egresos del Organismo y someterlo a consideracion del Director
General;

III. Analizar la informacion programatica presupuestal y financiera
del Organismo, asi como formular, proponer y, en su caso, ejecutar
previa autorizacion de su superior jerarquico y en los términos de las
disposiciones aplicables, las afectaciones, transferencias y
recalendarizaciones correspondientes;

IV. Supervisar el ejercicio de los recursos transferidos y generados
para la ejecucion del Sistema;

V. Gestionar la recepcion de los recursos aportados para la ejecucion
del Sistema;

VI. Coordinar la recepcion y evaluacion de propuestas que formulen
los beneficiarios del Sistema respecto de los recursos que éstos
aporten, asi como formular y someter a consideracion de su superior
jerarquico las propuestas correspondientes;
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VII. Coordinar los procesos de registro contable y comprobacion de
los recursos transferidos para la ejecucion del Sistema, y sus
rendimientos;

VIII. Coordinar el registro, conciliacion y administracion de las cuotas
familiares;

IX. Vigilar que se custodie y conserve la documentacion justificante y
comprobatoria de los recursos recaudados, transferidos y generados
para la ejecucion del Sistema;

X. Coordinar la obtencion, concentracion y entrega de informacion en
tiempo y forma para atender y solventar las observaciones que
formulen las autoridades encargadas de la fiscalizacion, verificacion,
evaluacion y control de los recursos publicos, estatales y federales;

XI. Informar y rendir cuentas a las autoridades competentes, de la
recepcion, no recepcion y ejercicio de los recursos del Sistema;

XII. Coordinar la atencion de auditorias y supervisiones de control,
evaluacion y fiscalizacion del manejo de recursos y cuentas publicas;

XIII. Custodiar los titulos de crédito, contrasenas y claves de acceso a
los sistemas bancarios y contables, asi como toda documentacion o
informaciéon relacionada con los recursos financieros del organismo y
datos personales con ellos relacionados;

XIV. Coordinar la operacion de las cuentas bancarias y de deposito,
asi como los sistemas y programas para la contabilidad, timbrado y el
cumplimiento de las obligaciones fiscales y administrativas del
Organismo;

XV. Coordinar la ejecucion de los reintegros de recursos no ejercidos
o no comprobados conforme a los destinos especificos para los que
fueron transferidos;

XVI. Coadyuvar, previo acuerdo con su superior jerarquico, con la
Direccion de Gestion de Servicios de Salud en la entrega a los
Regimenes Estatales deudores, de los comprobantes de recursos
canalizados por concepto de compensacion econoémica,;

XVII. Coordinar la elaboracion y validar los estados financieros del
Organismo, asi como someterlos a consideracion de su superior
jerarquico para el tramite de aprobacion de la Junta de Gobierno;

XVIII. Integrar la cuenta publica del Organismo y someterla a
consideracion de su superior jerarquico para el tramite de aprobacion
de la Junta de Gobierno;
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XIX. Formular, proponer a su superior jerarquico y, en su caso,
coordinar la ejecucion de los programas mensuales de ministracion de
recursos;

XX. Coordinar las retenciones, enteros, declaraciones y demas
acciones para el cumplimiento de las obligaciones fiscales del
Organismo;

XXI. Formular, proponer a su superior jerarquico y, en su caso,
difundir al interior del Organismo y supervisar que se cumplan las
politicas y medidas de racionalidad, austeridad y disciplina
presupuestal, y

XXII. Las demas que le delegue o encomiende su superior jerarquico,
asi como aquellas que en materia de su competencia se establezcan
en este Reglamento, los ordenamientos vigentes, decretos, acuerdos,
circulares, convenios y sus anexos.

SECCION II
DE LA SUBDIRECCION DE ADMINISTRACION

ARTICULO 23

Al frente de la Subdireccion de Administracion habra un titular que
dependera jerarquicamente del Director de Administracion vy
Finanzas, y tendra, ademas de las atribuciones establecidas en el
articulo 12 de este Reglamento, las siguientes:

I. Ejecutar las politicas, normas, métodos, sistemas, estrategias y
procedimientos autorizados, para la administracion de los recursos
humanos y materiales del Organismo;

II. Verificar que la administracion de los recursos materiales y
servicios generales, se lleve en términos de economia, eficiencia y
eficacia, de conformidad con las metas y objetivos planteados;

III. Administrar los almacenes y archivos del Organismo, con
excepcion de lo correspondiente a la Direccion de Afiliacion y
Operacion;

IV. Supervisar los mecanismos, procedimientos y sistemas de
inventarios y administracion de documentos y archivo;

V. Supervisar la ejecucion de los programas anuales de adquisiciones,
arrendamientos y servicios;
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VI. Validar la informacion y remitir a su superior jerarquico para
firma, las constancias laborales, de retenciones de impuestos y demas
procedentes, que le sean solicitadas por los trabajadores del
Organismo y las autoridades competentes;

VII. Proponer a su superior jerarquico y, en su caso, realizar los
movimientos de altas, bajas, reubicaciones, cambios de adscripcion,
cambios de nomina, comisiones, nombramientos y liquidaciones del
personal del Organismo;

VIII. Ejecutar, a través de los medios y procedimientos autorizados, el
pago de sueldos y prestaciones del personal del Organismo;

IX. Coordinar los procesos de baja y destino final de los recursos
materiales del Organismo, de conformidad con las disposiciones
aplicables;

X. Administrar, suministrar y supervisar el combustible de los
vehiculos oficiales del Organismo;

XI. Coordinar la instrumentacion de las contrataciones y rescisiones
de los trabajadores del Organismo;

XII. Verificar la integracion, custodia y conservacion de los
expedientes laborales del personal del Organismo;

XIII. Someter a consideracion de su superior jerarquico la
distribucion de plazas vacantes y de nueva creacion de conformidad
con las disposiciones aplicables;

XIV. Proponer a su superior jerarquico y, en su caso, coordinar los
programas de capacitacion para el personal del Organismo, y

XV. Las demas que le delegue o encomiende su superior jerarquico,
asi como aquellas que en materia de su competencia se establezcan
en este Reglamento, los ordenamientos vigentes, acuerdos, decretos,
circulares, convenios y sus anexos.

CAPITULO VIII

DE LA SUBDIRECCION DE NORMATIVIDAD Y ASUNTOS
JURIDICOS

ARTICULO 24

Al frente de la Subdireccion de Normatividad y Asuntos Juridicos
habra un titular que dependera jerarquicamente del Director General,
correspondiéndole, ademas de las atribuciones establecidas en el
articulo 12 del presente Reglamento, las siguientes:
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I. Representar legalmente al Organismo con todas las facultades
generales y las particulares que requieran clausulas especiales
conforme a la ley, en todos los procedimientos jurisdiccionales y
administrativos; asi como en lo relativo a relaciones laborales que
sean de su competencia; instrumentar medios preparatorios de juicio,
medidas  precautorias, presentar demandas, contestaciones,
reconvenciones, desistirse, interponer recursos, recusar, promover
incidentes, rendir informes, ofrecer y desahogar pruebas, celebrar
transacciones, solicitar la suspension o diferimiento de las
audiencias, alegar, pedir se dicte sentencia y seguir los juicios y
procedimientos hasta ejecutar las resoluciones y en general, ejercer
las mismas atribuciones que un mandatario con todas las facultades
generales y particulares que requieran clausulas especiales conforme
a la ley y, en su caso, aquéllas que sean necesarias para la
substanciacion de los procedimientos respectivos en defensa de los
intereses del Organismo; asi como presentar denunciar o querellas
por hechos ilicitos que sean del conocimiento del Director General;

II. Rendir y validar los informes que en el ambito de su competencia,
soliciten las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
del Estado y las diversas unidades administrativas del Organismo;

III. Requerir a las unidades administrativas del Organismo, en el
ambito de su respectiva competencia, el cumplimiento de las
resoluciones emitidas por las autoridades judiciales, administrativas y
ministeriales;

IV. Asesorar juridicamente al Director General y demas unidades
administrativas del Organismo, sobre los asuntos que le sean
planteados;

V. Recibir, registrar, analizar, resguardar y dar seguimiento a la
formalizacion de los convenios, acuerdos y sus anexos que suscriba el
Organismo con otras Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica Estatal, otras Entidades Federativas, @ Municipios,
asociaciones y sociedades civiles; informando a las unidades
administrativas encargadas de su ejecucion acerca de su suscripcion,;

VI. Proponer al Director General los anteproyectos de leyes, decretos,
reglamentos, convenios, acuerdos y circulares que sean de la
competencia del Organismo, asi como determinar la procedencia
juridica de los que le presenten los Directores;

VII. Gestionar la publicacion en el Periddico Oficial del Estado los
decretos, reglamentos, lineamientos, acuerdos y demas disposiciones
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legales que sean competencia del Organismo, previa autorizacion de
la Junta de Gobierno;

VIII. Coordinar con las unidades administrativas del Organismo, las
acciones en materia de transparencia, acceso a la informacion publica
y proteccion de datos personales, en términos de la legislacion,
lineamientos y normatividad aplicables en la materia;

IX. Conocer y en su caso, autorizar los procedimientos internos
respecto a la transparencia y acceso a la informacion publica para la
mas eficiente y eficaz atencion de las solicitudes de acceso a la
informacion publica;

X. Dar a conocer a las unidades administrativas del Organismo, las
normas, politicas, bases, lineamientos o cualquier otra disposicion
relativa a los procedimientos en materia de transparencia, acceso a la
informacion y proteccion de datos personales;

XI. Compilar y difundir al interior del Organismo, las publicaciones
oficiales de leyes, reglamentos, normas, politicas, lineamientos,
reglas, bases y demas instrumentos juridicos y normativos que
incidan en el ambito de competencia del Organismo;

XII. Coordinar junto con la Direccion de Administracion y Finanzas la
elaboracion e integracion de los manuales de organizacion, de
procedimientos, de servicios al publico y demas que sean necesarios
para el funcionamiento del Organismo;

XIII. Coadyuvar con la Direccion de Administracion y Finanzas en la
elaboracion e integracion del anteproyecto de presupuesto anual de
ingresos y egresos de la unidad administrativa a su cargo;

XIV. Expedir, en el ambito de su competencia, las certificaciones de
las constancias que obren en los archivos documentales y sistemas
electronicos del Organismo, de conformidad con las disposiciones
aplicables;

XV. Requerir a los servidores publicos del Organismo, su colaboracion
para el desahogo de diligencias dentro de los procedimientos en que
intervenga el Organismo o sean de su competencia y sea necesaria su
intervencion;

XVI. Coordinar con las unidades administrativas del Organismo la
substanciacion de las recomendaciones emitidas por la Comision
Nacional de Derechos Humanos o por la Comision de Derechos
Humanos del Estado de Puebla, en relacion a la imputacion de
violaciones a los derechos humanos por parte de los servidores
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publicos pertenecientes a alguna wunidad administrativa del
Organismo y dar seguimiento a las mismas, y

XVII. Las demas que en materia de su competencia se establezcan en
los ordenamientos legales y normativos vigentes, decretos, acuerdos,
circulares, asi como las de naturaleza semejante que para el buen
funcionamiento del Organismo le encomienden la Junta de Gobierno
y el Director General.

TITULO TERCERO
DE LAS SUPLENCIAS
CAPITULO UNICO

ARTICULO 25

Las ausencias de los servidores publicos del Organismo, no mayores a
quince dias habiles, seran suplidas de la siguiente manera:

I. El Director General por los Directores de las unidades
administrativas del Organismo o por el Subdirector de Normatividad y
Asuntos Juridicos, en el ambito de su competencia, sin perjuicio de
las facultades que correspondan a la Junta de Gobierno;

II. Los Directores de las unidades administrativas del Organismo, por
los Subdirectores que de ellos dependen, en los asuntos de sus
respectivas competencias, sin perjuicio de las facultades que
correspondan a la Junta de Gobierno; y

III. Los subdirectores de las unidades administrativas del Organismo,
por los servidores publicos del nivel jerarquico inmediato inferior que
de ellos dependan, en los asuntos de sus respectivas competencias o
en su caso, por quien determine el Director General, sin perjuicio de
las facultades que correspondan a la Junta de Gobierno.

ARTICULO 26

Para el caso de las ausencias mayores a quince dias habiles se
supliran de la siguiente manera:

I. El Director General conforme lo dispuesto en la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado, y

II. Los Directores y Subdirectores de las unidades administrativas del
Organismo, seran suplidos por el servidor publico que expresamente
designe el Director General, sin perjuicio de las facultades que
correspondan a la Junta de Gobierno.
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TRANSITORIOS

(del DECRETO del Ejecutivo del Estado, por el que expide el
REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO DENOMINADO “REGIMEN ESTATAL DE
PROTECCION SOCIAL EN SALUD”; publicado en el Periédico Oficial
del Estado de Puebla el dia domingo 31 de enero de 2016, Seccion
Extraordinaria, Tomo CDLXXXIX).

PRIMERO. El presente Decreto entrara en vigor el dia siguiente al de
su publicacion en el Periodico Oficial del Estado.

SEGUNDO. Se derogan todas aquellas disposiciones que
contravengan lo dispuesto en el presente Decreto.

TERCERO. Dentro de los ciento ochenta dias naturales siguientes a
la entrada en vigor del presente Decreto, deberan emitirse los
Manuales de Organizacion, Procedimientos y Servicios
correspondientes.

Dado en la Sede del Poder Ejecutivo del Estado, en la Cuatro Veces
Heroica Puebla de Zaragoza a los treinta y un dias del mes de enero
del ano dos mil dieciséis. El Gobernador Constitucional del Estado
Libre y Soberano de Puebla. C. RAFAEL MORENO VALLE ROSAS.
Rubrica. El Secretario General de Gobierno. C. DIODORO
HUMBERTO CARRASCO ALTAMIRANO. Rubrica. El Secretario de
Salud. C. NEFTALI SALVADOR ESCOBEDO ZOLETTO. Rubrica.
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